
インターネット受付番号の入力で登録

製品購入時に同梱されている「所有者票」のインターネット受付番号の入力により登録する方法です。

※販売店様へ

 インターネットから代行で登録する場合は、登録台数を問わず、必ず下記「複数台」の登録方法でご登録ください。

 また、その際、通知の受取方法の選択画面では「郵送」をご選択し、必ず所有者様へ通知が届くようお願いいたします。

●登録について

所有者登録ページの『インターネットから登録』より、「所有者登録」をクリックし、案内に従ってご入力ください。

・紛失などにより所有者票が手元にない場合は、再発行いたします。型式、製造番号、ガス種（食器洗い乾燥機はガス種なし）、

 品名コード、送付先名、送付先住所、送付先電話番号、ご購入日（購入後の場合のみ）をご確認のうえ、

 リンナイ保守点検コールセンターまでお電話ください。

・所有者登録時にご案内する公式オンラインショップへの会員登録で、部品購入に使える会員特典がございます。

●手順

●あんしん点検の点検通知や保守通知について

安全・あんしんに関わる通知です。あんしん点検の点検通知は生産年月から約9年後（業務用製品は2年半後）に、

保安通知は製品安全に係る特別な場合に、通知先住所宛てに郵送します。

（ファンヒーターを除く）
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「インターネット受付番号」を

入力し、入力項目にそって

ご入力ください。

あんしん点検の

点検通知や保守通知が

メールにて送られます。

（一部対象外）

ご登録いただきましたメールアドレス宛に

登録完了通知（メール）が自動送信されます。

①登録完了通知（メール）が届かない場合

②登録情報を変更したい場合

上記の場合は、窓口まで電話にてご連絡ください。

「所有者票」に記載された

「インターネット受番番号」

（4桁-4桁-4桁-4桁）を入力してください。

「インターネット受付番号」は

英字の「I（アイ）」と「O（オー）」

は使用しておりません。

クリック

入力



●登録について（複数台）

所有者登録ページの『インターネットから登録』より、「所有者登録」をクリックし、

「集合物件など複数の登録を一括で行う場合はこちら」をクリックして、案内に従ってご入力ください。

・紛失などにより所有者票が手元にない場合は、再発行いたします。型式、製造番号、ガス種（食器洗い乾燥機はガス種なし）、

 品名コード、送付先名、送付先住所、送付先電話番号、ご購入日（購入後の場合のみ）をご確認のうえ、

 リンナイ保守点検コールセンターまでお電話ください。

●手順

●あんしん点検の点検通知や保守通知について

安全・あんしんに関わる通知です。あんしん点検の点検通知は生産年月から約9年後（業務用製品は2年半後）に、

保安通知は製品安全に係る特別な場合に、通知先住所宛てに郵送します。

（ファンヒーターを除く）

【お問い合わせ・あんしん点検のお申し込み連絡先】

リンナイ保守点検コールセンター

受付時間 平日：９：００～１８：００（土日・祝日など当社指定休日を除く）

フリーダイヤル（無料) ０１２０－４９３１１０

複数台

「インターネット受付番号」は

英字の「I（アイ）」と「O（オー）」

は使用しておりません。
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「インターネット受付番号」を

入力し、入力項目にそって

ご入力ください。

あんしん点検の

点検通知や保守通知が

登録時にご選択いただい

た受取方法で送られます。

（一部対象外）

途中、通知の受取方法（メール・郵送）を

ご選択できます。

選んだ方法にて、登録完了通知が送られます。

①メールを選択したが登録完了通知（メール）

が届かない場合

②登録情報を変更したい場合

上記の場合は、窓口まで電話にてご連絡ください。

各「所有者票」に記載された

「インターネット受番番号」

（4桁-4桁-4桁-4桁）を入力してください。


