
 
≪重要なお知らせ≫ 

2026年 10月 21日（水） 

 

セキュリティ対策に伴うウェブサイトの一時停止のお知らせ 

独立行政法人情報処理推進機構（IPA）より、ウェブサイトの動作に使用されるソフトウェアの脆弱性への対応に

向けた事前準備が呼びかけられています。 

IPA  PHPのセキュリティリリース公開予定について 

https://www.ipa.go.jp/security/security-alert/2026/pre-alert20261021.html 

 

当社では、この注意喚起を受け、必要なセキュリティ対策を実施します。 

停止期間中は、ウェブサイトの閲覧およびフォームからのお問い合わせをご利用いただけません。 

修理のお申し込み・お問い合わせにつきましては、お電話からのみ受け付けております。 

ご不便をおかけいたしますが、ご理解賜りますようお願い申しあげます。 

 

■ 停止期間 

10月 21日 20時～※再開時刻は未定です。 

 

■ 修理のお申し込み 

固定電話から 

0120-054321 

 

携帯電話から（通話料有料） 

0570-550258 

 

音声ガイダンスが再生されたら、お問い合わせ内容に応じて番号を選択してください。ガイダンスの途中でも選択

できます。 

お問い合わせ内容 番号 受付時間 

受付済み修理のお問い合わせ 1 
365日 24時間 

新規修理のお申し込み 2 

故障かな？と思ったら 3 
月～土 9時～18時 

商品・部品、その他のお問い合わせ 4 

 

ファックスによる受付（耳やことばの不自由なお客さま向け） 

ファックス番号（通話料有料） 

0570-200377 

受付時間 9時～17時 

https://www.ipa.go.jp/security/security-alert/2026/pre-alert20261021.html

